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Lise Widding Isaksen

Uptciowienie Obcego. Wedrujgce pracownice opieki: polsko — wtoski przyktad

W lokalnych gazetach na Sycylii mozna czesto napotkaé¢ ogtoszenia z nagtéwkami ,Una donna
Straniera” (kobieta przyjezdna, cudzoziemka, obca). Miejscowi ludzie wiedzg, ze oznacza to, iz ktos
poszukuje kobiety z Europy Wschodniej, ktéra podjetaby prace jako pomoc domowa w prywatnym
domu i zajeta sie opiekg nad starszymi domownikami. Przyktad ten pokazuje jak zmienita sie rola
panstwa wiloskiego w systemie miedzynarodowych migracji, od panstwa wysytajgcego do panstwa
przyjmujgcego. W 2007 roku we Wtoszech zyto prawie cztery miliony migrantéw. To znaczgcy wzrost
od 1997 roku, kiedy migrantéw byto zaledwie milion (ISMU 2007). W 2005 roku, wydano 64 tys.
zezwolen na prace i pobyt dla polskich obywateli we Wtoszech (ISTAT 2005a). Wielu z nich to kobiety
pracujace jako profesjonalne pracownice sektora opieki zdrowotnej w publicznych i prywatnych
szpitalach. Mozliwo$¢ podjecia pracy w charakterze pracownicy domowej w nieformalnej gospodarce
przyciggneta tysigce Polek do miejskich i wiejskich regiondw Wioch. W artykule przeanalizuje
fenomen globalnej pracy pomocy domowych uzywajac jakosSciowych danych z Sycylii oraz w
szczegblnosci przedyskutuje, w jaki sposdb spoteczna i emocjonalna rola polskiej pomocy domowej

jest negocjowana i ksztattowana w kontekscie sycylijskiej rodziny z klasy sredniej.

Perspektywa teoretyczna, jakg przyjetam, zainspirowana jest esejem Georga Simmla ,Obcy”. W
swoim tekscie Simmel przedstawia obcego jako cudzoziemca i/lub wedrujgcego handlarza, ktéry
pojawia sie w lokalnych kontekstach, by oferowa¢ ustugi i dobra w odpowiedzi na popyt. Obcy zostajg
zintegrowani z gospodarka. ,Dopdki panuje zasadniczo system gospodarki naturalnej badz tez, dopodki
wymiana dokonuje sie miedzy cztonkami grupy zamieszkujacej niewielki teren, dopdty w jej obrebie
osoba handlarza - posrednika nie jest potrzebna. Potrzebna staje sie dopiero, gdy chodzi o uzyskanie
wyrobéw produkowanych wytgcznie poza obrebem danej grupy.” (Simmel, 1908). Deficyt opieki
oznacza niemoznos$¢ samowystarczalnosci i rozwija poczucie niedoboru w lokalnych spotecznosciach.
Popyt na opieke otwiera drzwi migrujgcym opiekunkom (Parrenas, 2002, Hochschild, 2002). Opieka
staje sie ustugg produkowang w globalnej ekonomii opieki. Niniejsza historia to analiza Polskiej

pracownicy we Wioszech i tego, w jaki sposéb uczyta sie czué i zachowywac jak ,,polska stuzaca”.!

' Dane empiryczne pochodzg z projektu “Gender and Globalization: Care Across Borders” finansowanego

przez Norwegian Research Council 2002 — 2006. Czg¢scia projektu byto stadium pracy polskich pracownic
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Pokaze, iz lokalne tradycje pomocy w sycylijskich spotecznosciach sg “surowg materig” kultury i
historycznym zrdédtem, na bazie ktdrego wspdtczesne rodziny sycylijskie opierajg rozwigzania
dotyczgce problemu z opiekg poprzez zatrudnianie kobiet, juz nie z sasiedniej wioski, lecz z
sgsiedniego parstwa, w tym przypadku z Polski. Kluczowymi informatorami w badaniu terenowym
byta jedna z lokalnych rodzin (rodzina Pilati), ktdra zatrudniata opiekunke z Polski by zajmowata sie
starszg krewng. Ciotka Pippa miata 88 lat i ztozona chorobg przebywata w tdzku, cierpigc na raka i
niemoznos$¢ utrzymania moczu. Jej siostra zmarta kilka miesiecy wczesniej z podobnych przyczyn.
Siostra byta matka rodzenstwa w srednim wieku — Rity i Nicka z rodziny Pilati. Rita i jej szwagierka
Helena na zmiane opiekowaty sie siostrg Pippy. Ani bracia, ani synowie czy wnukowie nie uczestniczyli
w tej pracy. W lokalnych ideologiach pfci, praca opiekuricza jest uwazana za , kobiecg sprawe” (Andall,
2000). Kobiety w srednim wieku od dawna juz dzwigajg na swoich barkach dodatkowy ciezar pracy
opiekunczej, ktdra staje sie frustrujgcym doswiadczeniem, jako, ze jest to praca dodana do pracy
ptatnej wykonywanej na rynku pracy i nieptatnej pracy domowej w ich domach. Z powodu fizycznego
i emocjonalnego stresu, jaki niesie ze sobg ta praca, Rita i Helena przybraty na wadze, zaczety mieé
problemy ze snem oraz wyczerpujace konflikty matzenskie. Zatrudnienie pomocy domowej, ktéra
mieszkataby z podopieczng byto w tym przypadku sposobem klasy sredniej na utrzymanie zdrowia
psychicznego i fizycznego oraz strategig rownowazenia spotecznych i domowych systemdéw podziatu

pracy ze wzgledu na ptec.

Lene opowiedziata mi, ze Beata byta kobietg tuz po pie¢dziesigtce, a rodzina poznata jg w schronisku
dla bezdomnych kobiet prowadzonym przez Koscidt Katolicki w sgsiedniej wiosce. Czesto mieszkaty w
nim kobiety z Europy Wschodniej poszukujgce pracy w charakterze opiekunek. Miejscowe rodziny
potrzebujace czasowo opiekunek postrzegaty schronisko jako nieformalng agencje posrednictwa
pracy. Jak gtoszg lokalne plotki, ,kobiety przyjezdne”, jak sie je tu nazywa, akceptowaty nizsze
wynagrodzenie niz miejscowe opiekunki i znane byty z wiekszego szacunku wobec o0sdéb starszych niz
Wtoszki. Katoliccy ksieza upewnili rodzine Pilati, ze wszystkie dokumenty opiekunki (zezwolenie na
prace i pobyt) s3 w porzadku®. Rodzina zaufata im, i po krotkim spotkaniu Polki Beaty z ciotkg Pippa
postanowili jg zatrudnié. Nie zostata spisana zadna umowa, a instrukcje dotyczgce pracy przekazano

podczas nieformalnych rozmoéw i praktycznego przeszkolenia. Jako biatg mezatke w $rednim wieku,

sektora opieki we Wioszech. Wywiady z rodzing Pilati gdzie pracowata polska pomoc domowa Beata zostaty
przeprowadzone na Sycylii w grudniu 2004. Historia Beaty zostata mi opowiedziana przez jej
pracodawczynig, panng Pilati.

To byto w 2003 r., przed wstgpieniem Polski do Unii Europejskiej. Od 2004 r Polacy moga bez przeszkod
przemieszczac i podejmowac prace we wszystkich krajach UE.
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heteroseksualng kobiete, matke i babcie, rodzina postrzegata Beate jako osobe, ktéra ma
wystarczajgce kompetencje, by opiekowac sie Pippga. Jednakze, nie chcieli, aby robita to ,,po polsku”,
zatem instruowali jg, jak wykonywaé prace domowe i prace opiekuricza w oparciu o ich wtasne
standardy. W tym kontekscie opieka publiczna byta stygmatyzowanym i niechcianym rozwigzaniem.
Prywatna opieka w rodzinie stanowita nadrzedng norme. Od Beaty oczekiwano, ze sie jej
podporzadkuje i bedzie wykonywaé prace opiekuriczg tak, jak zawsze to czyniono w tej rodzinie. Pippa
i jej siostra zwykty sprzata¢ dom codziennie. Siostry, odponad dwudziestu lat, miaty ustalone menu
na caty tydzien w oparciu o lokalne produkty. Beata musiata zatem sprzata¢ dom kazdego ranka i i$¢
na miejscowy targ po $wieze warzywa, mieso i ryby. Rodzina Pilati oczekiwata, ze uzyje ona swoich
umystowych i praktycznych umiejetnosci z jej wtasnej pracy opiekunczej w domu rodzinnym jako

podstawy do wykonywania pracy opiekuriczej w oparciu o sycylijskie normy.

Miejscowe ideologie relacji ptci

Na Sycylii podziat pracy domowej miedzy kobiety a mezczyzn nie jest przedmiotem dyskusji. Jesli
rodzina ma problemy materialne, to mezczyzni w lokalnych spotecznosciach predzej podejma drugg
prace, niz pozwolg zonom pracowac¢. Wtoskie modele relacji ptci oparte s3 o wariacje meskiej
dominacji i kobiecej podlegtosci (Andall 2000).W rodzinie Pilati cérka Rita pracowata na petny etat w
biurze pomocy spotecznej. Jej brat pracowat w samorzgdowej administracji jako ksiegowy. Miat
réwniez drugg prace jako muzyk (pianino i gitara) w ustugach turystycznych. Wiekszos¢ pracy
wykonywat pdéino w nocy i z powodu problemdéw z sercem potrzebowat pomocy innych do

przenoszenia instrumentéw.

Pilati oceniali siebie jako porzadng rodzine poniewaz udato im sie rozwigza¢ problem prywatnej
opieki. Unikneli skorzystania z pomocy publicznej, ktéra naznaczytaby rodzine i okryta ztg reputacja
ighorantéow o lodowatych sercach. Zatrudnianie obcych kobiet do opieki w prywatnych domach jest

atrakcyjng alternatywa dla rodzin, ktére subiektywnie doswiadczajg deficytu opieki.

Jeden z cztonkdéw rodziny Pilati ozenit sie z Polkg, pracujgca jako pomoc pielegniarki. Sonia, byta
pracownicg wykwalifikowang w opiece, z doswiadczeniem pracy na oddziale onkologicznym i opieki
nad pacjentami Smiertelnie chorymi na raka w publicznych szpitalach w Polsce. Na Sycylii podjeta

prace w systemie nieformalnej ekonomii opieki funkcjonujgcym w spotecznosci i podejmowata
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tymczasowg prace w domach prywatnych. Nie wprowadzata sie do swoich podopiecznych, poniewaz
jej zdaniem tego rodzaju prace podejmowaty niewykwalifikowane imigrantki. Sonia cieszyta sie dobrg
reputacjg jako kompetentna i godna zaufania opiekunka, to na podstawie kontaktéw z nig, rodzina

Pilati uksztattowata sobie obraz Polki jako cieptej, kochajacej i opiekuniczej kobiety.

Po kilku miesigcach pracy dla ciotki Pippy, Beata poprosita o spotkanie z Lene Pilati w celu
przedyskutowania jej sposobu pracy. Miata poczucie, ze praca okazata sie ciezka i bardziej
wyczerpujgca niz sie spodziewata. Bedgc matkg w srednim wieku, ktéra wychowata troje dzieci i
dwadjke matych wnukéw, Beata czuta, ze jej zasoby sit majg swoje granice. Podczas spotkania z Lene,
powiedziata, ze jest wykonczona, data upust swojej frustracji i domagata sie zmian. Problemy
zdrowotne ciotki Pippy oznaczaty problemy ze snem Beaty. Musiata odprowadzac¢ ciotke do tazienki
kilka razy w ciggu nocy. Pippa miata powazing nadwage i Beata uwazata, ze podnoszenie jej i
pomaganie przy wstawaniu byto zbyt ciezkie. Ciotka byta senna i trudno byto nig manewrowac. Beata
czuta, ze jest to ponad jej sity. W zamian Beata zaproponowata, ze wykona wiecej prac domowych w
ciggu dnia i poprosita rodzine o pozwolenie na uzywanie w nocy pieluch dla dorostych, dzieki ktérym

i podopieczna i opiekunka lepiej by sie wyspaty.

Lene Pilati przedyskutowata te kwestie z resztg rodziny i lekarzem Pippy. Lekarz obawiat sie, ze
pieluchy pogorszg skérne problemy ciotki Pippy i nie mdgt zaleci¢ ich uzywania. Rodzina obawiata sie,
ze godnos¢ Pippy bedzie narazona i podjeta decyzje zgodnie z ich ideatem dobrej opieki, ze uzycie
pieluch nie jest akceptowalnym rozwigzaniem. Poza tym, kobiety z rodziny Pilati uwazaty, ze
»cywilizowana godnos$é¢” ciotki Pippy bedzie lepiej chroniona, jesli bedzie ona korzystata z toalety
zamiast z pieluch. Beata podkreslata jednak, ze dobra opieka moze by¢ tez organizowana inaczej.
Prezentujac alternatywng wizje organizacji pracy uwidocznita rozréznienie miedzy opieka jako pracg
i opiekg jako mifoscig.® Kobiety z rodziny Pilati patrzyly na pomyst uzycia pieluch przez pryzmat
wtasnej opieki nad siostrg Pippy. Ona réwniez miata problem z trzymaniem moczu, jednak do
ostatnich chwil odmawiata uzycia pieluch. Dla tych kobiet, ktére postrzegaty siebie jako bliskie i
kochajace cztonkinie rodziny, opieka byta obowigzkiem. Beata odnosita sie do Pippy nie tylko jak do
mitej osoby, ale réwniez traktowata jg jako do Zzrddta utrzymania. Nie dostrzegata, iz uzywanie pieluch
moze by¢ problemem, ktéry pogorszy ich relacje. Jej stosunek do ciotki byt zakorzeniony w

kontekscie ptatnej pracy, a nie w kontescie mitosci i opieki rodzinnej.

3 Poglebienie tematu opieki jako pracy i/lub milo$ci patrz Janet Finch and Dulcie Groves (eds.) 1983, 4

Labour of Love. Women, work and caring. Routledge, London.
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Witadza i godnosé

Warto zwrdcié uwage, iz w dyskusjach nad godnoscig ciotki nie poruszano zamoczenia i zapachu
uryny oraz innych cielesnych ptyndw zwigzanych z nietrzymaniem moczu. Odory ciata starej kobiety,
odgtosy ciata podczas wizyty w toalecie, potrzeba pomocy przy uzyciu papieru toaletowego nie
znalazty miejsca na liscie dyskutowanych tematdéw. Infantylizacja jej, i to jak stara kobieta doswiadcza
eksponowania nagich czesci intymnych ,obcej przyjezdnej” nie byty bezposrednio zwerbalizowane.
Wygladato jednak na to, ze rodzina Pilati miata w pamieci obraz ciotki , jakg byta dawniej” i uzywata
go jako racjonalnosci imaginatywnej (Lacoff i Johnson, 1980), strukturyzujgcej ich dziatania i umysty.
W tym obrazie Pippa byta odpowiednig i nie przeciekajgcg osoba, dobrze ubrang i umystowo
przytomna, na witasnych nogach szta do toalety w srodku nocy. Uwazali, ze caty czas miata zdolnos$¢
odgrywania roli cywilizowanej osoby, ktdéra kontroluje swoje ciato przy pomocy Beaty. Podkreslajgc
role Pippy jako szanowanej kobiety, utozsamili jej klase spoteczng z moralnym autorytetem (Skeggs,
2001). Pippa dostata mozliwosé bycia osobg moralng i tak zostata zarysowana klasowa dystynkcja

miedzy dwiema kobietami.

W trakcie rozmow o mozliwych zmianach w sposobie wykonywania pracy na $wiatto wyszty rodzinne
postawy wobec ,pracy z ciatem” (Wolkowitz, 2006). Praca z ciatem oznacza intymny i brudny kontakt
z wydzielinami ciata, dotyk i blisko$¢. Z innych badan wiemy, ze wtasnie ten rodzaj pracy z ciatem jest
klasyfikowany jako najnizszy z najnizszych w hierarchii opieki, szczegdlnie jesli jest wykonywany dla
kobiet nietrzymajgcych moczu w domach prywatnych (Isaksen, 2002). Zlecenie Beacie intymnej
pracy z ciatem stratyfikowato relacje wtadzy i taczyto intymng prace z relatywnie bezsilng pozycja.
Kiedy Lene Pilati podjeta decyzje o niestosowaniu pieluch, nie przekazata tej informacji bezposrednio
Beacie. Uwazatg, ze ten intymny temat wrecz nalezy do sfery tabu, w zwigzku z tym trudno bedzie go
zwerbalizowaé, zwrdcita sie wiec do Soni, polskiej opiekunki w rodzinie. Poprosita jg o wyttumaczenie
Beacie po polsku, ze zostata zatrudniona specjalnie po to, by wykonywaé catg prace z ciatem w nocy.
,T0 jest wiasnie to co polskie kobiety robig jako pomoce domowe na Sycylii” brzmiat komunikat, ktory
miata przekazaé Sonia. W podtekscie oczekiwano, ze Beata bedzie pracowad tak, jakby nie byta obca,

ale jednoczesnie konstruowano ,szczegdlnos¢” w wykonywaniu roli ,,Polki” ,,na sposéb Pilati”.

Beacie nie udato sie w stu procentach zmieni¢ warunkéw pracy, ale kobiety z rodziny Pilati zrozumiaty

jej wyczerpanie i skargi. Zamiast stosowania pieluch, znaleziono inne techniczne rozwigzanie.
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Wypozyczyty fotel inwalidzki z zamontowanym siedzeniem toaletowym i zainstalowaty w sypialni
ciotki Pippy. Paradoksalnie, fotel materializowat przeciekajgce ciato, ktére rodzina chciata utrzymac w
spotfecznej niewidzialnosci. Jednakze, Beata nie do korica zaakceptowata rozwigzanie, poniewaz nie
pomagato jej to w spokojnym s$nie, ani tez nie redukowato obcigzenia zwigzanego z noszeniem
ciezkiego ciata. Nadal wiele razy w ciggu nocy musiata pomagaé Pippie wstawac z tézka i siadaé na

fotelu.

Hochschild (1983) pisze, ze uczucie rozczarowania i stres majg wymiar relacji wtadzy i wymiar relacji
ptci. ,Niskie” rozczarowanie powigzane jest z rozbieznoscig miedzy oczekiwang a osiggang kontrola.
Wyobrazona godnos$¢ kobieca taczy sie z nadrzedng konstrukcjg ptci i stratyfikacjg spoteczng. Beata
kontestowata istniejgce relacje wtadzy w miejscu pracy i oczekiwane standardy pracy, ale to
reprezentujace klase srednig kobiety z rodziny Pilati miaty wtadze, by definiowaé¢ standardy i normy.
Pomysty Beaty na demokracje w miejscu pracy byty wystuchiwane, ale i tak musiata zaakceptowac

warunki, ktére ustalita dla niej rodzina.

Jezyk, jakim w trakcie wywiadu postugiwata sie rodzine Pilati do opisu negocjacji, ilustruje miejscowe
kategoryzacje pomocy domowych za pomocy kategorii etnicznych. Obrazy zwigzane z ,polskoscig”
postrzegano jako towar i kupowano wraz z ustugy. Ustuga obejmowata prace z ciatem, prace
domowa, gotowanie, sprzatanie przez catg dobe. Wyobrazali sobie, ze Polki bardziej szanujg starszych
niz miejscowe kobiety i zwigzku z tym oceniali ustugi Beaty jako rozwigzanie majgce wyzszg wartos¢ w
poréwnaniu do lokalnej alternatywy. Rodzina pfacita za przyzwoitos¢ klasy sredniej, ktéra kojarzona
jest z czystym domem, odpowiednim jedzeniem i odpowiednio ubrang i umytg ciotkg — ciatem, ktére
jest pod opieka. Innymi stowy, rodzina opierata szacunek, z jakim odnosili sie do lokalnych norm
kierujgcych odgrywaniem ,,odpowiedniej kobiecej prezentacji ucywilizowania”, na kupowaniu ustug

na globalnym rynku.

Intymna praca i prawa socjalne

Beata faczyta idee praw spotecznych i socjalnych ze swojg rolg pracownicy. Kiedy jej cérka urodzita
drugiego wnuka, Beata poprosita o bezptatny urlop, by pojecha¢ do domu i odwiedzi¢ nowe dziecko.
Jednakze, dla rodziny Pilati ,,dobra opieka” oznaczata statg obecnos¢. Ciotka Pippa prawdopodobnie
bytaby zestresowana, jesli, pod nieobecnosé Polki, zaczetaby sie nig zajmowac inna opiekunka Beacie

powiedziano, ze straci prace, jesli pojedzie do Polski by zgodnie ze zwyczajem powita¢ wnuka. Lene
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Pilati powiedziata, ze znalezienie nowej opiekunki nie stanowitoby dla nich problemu. Znali pewnga
rumunska opiekunke w sagsiedztwie, ktéra szukata nowej pracy za nizsze wynagrodzenie. W tym
obrachunku rynkowa cena opieki opierata sie na zasadzie ,im tanisza tym lepsza”. Rodzina Pilati
postrzegata kobiety jako obce, sprzedajgce prace w globalnej ekonomii opieki i uwazata za
oczywistos¢ ,wolny wybor” przez klientow oraz konkurencje cenowg miedzy sprzedajgcymi. Beata i jej
relacja z Pippa nie byty brane pod uwage czy traktowane jako priorytet. Obawiajgc sie utraty pracy,

Beata zostata. Niewiele tygodni pdzniej, ciotka Pippa zmarta i Beata wrdcita do Polski.

Ta narracja uwidacznia pluralizm idei i zréznicowania w kulturach opieki. Beata postrzegata opieke
jako ptatng prace i jako pracownica oczekiwata demokratycznego prawa do wptywu na to, w jaki
sposOb praca jest organizowana, jak réwniez zabezpieczenia w postaci urlopu. Byta aktywng agentka
w walce o zmiane warunkdéw pracy i w walce o zgode na jej wizje indywidualnej organizacji zycia.
Miata inne pomysty i przywigzywata inne znaczenie do tego, jak powinna wygladaé praca ,po polsku”.
Stawiata opdr, a by nie byé ,szczegdlnym typem”- jakby to okreslit Simmel. Jej konfrontacja z
kategorycznie okreslonym wizerunkiem ,,Polki” jako skromnej, niewykwalifikowanej i biednej pomocy

domowej, sprawita, ze intersekcjonalno$¢ miedzy ptcig, etnicznoscig i klasg stata sie widoczna.

W perspektywie socjologicznej, Beata moze by¢ ,,0bca”, ktéra nie jest postrzegana w kategoriach tego,
co robi, ale na mocy tego co z nig zrobiono (Simmel, 1908). Nie miata dos¢ wtadzy, by definiowad
SWojg rzeczywistos¢ w zyciu codziennym (Berger i Luckman, 1983) i musiata dostosowaé sie do
narzuconych jej warunkdéw. Jej uczestnictwo w lokalnym zyciu spotecznym byto konstruowane i
strukturyzowane przez sycylijska rodzina z klasy sredniej i lokalng normatywnos¢ ptci. Spoteczna
konstrukcja ,,brudnej pracy” jako ,polskiej pracy z ciatem” i niski status spoteczny tej pracy stratyfikujg
relacje wtadzy, w ktérych tworzyta sie spoteczna i kulturowa rola Beaty. Zmuszona do odgrywania roli
tymczasowej pracownicy opieki Beata dostarczata stabilnosci, od ktdrej zalezata integracja spoteczna i
ekonomiczna rodziny Pilati. Sprzecznos$ci pomiedzy normami stabilizacji i normami nomadycznej
tymczasowosci ilustrujg fakt, ze nie byta ona ani ,w” ani , poza”, i nadajg marginalny charakter jej roli

spotecznej.

Wiele ekonomii

Postrzeganie pracownice opieki jako kupcdw sprzedajgcych ustugi umozliwia powigzanie produkcji

ustug z globalnym rynkiem. W tym kontekscie, finansowa mozliwos¢ zatrudnienia ptatnej pracownicy
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opieki wigze sie z pomoca socjalng, oferowang przez panstwo wtoskie, w wysokosci 400 euro
miesiecznie dla rodzin, ktére mieszkajg z zaleznym starszym cztonkiem rodziny w jednym domu.
Kosciot Katolicki otrzymuje pomoc od panstwa na utrzymywanie schronisk dla bezdomnych kobiet,
podczas gdy zakonnice wykonujg bezptatng prace wolontaryjng kwaterujgc imigrantki i pomagajac
znalezé im prace. Zakonnice kontynuujg dtugg tradycje opieki nad imigrantkami (Yeates, 2008).
Wtoska pomoc spoteczna subsydiuje prywatne rozwigzania i utatwia rozwdj rynku dla taniej sity
roboczej pracujgcej w domu. Lokalne kryzysy opieki rozwigzywane sg za pomocg nieformalnych (i by¢
moze réwniez nielegalnych) agencji posrednictwa pracy organizowanych jako wolontaryjna i
altruistyczna ustuga oferowana przez Kosciot katolicki. Korzystny kurs wymiany sprawit, ze euro stato
sie ,,ztotg” walutg w poréwnaniu do wartosci polskiej ztotdwki. Polityka imigracyjna ustrukturyzowata
przeptyw imigrantéw. Na poziomie lokalnym ludzie doswiadczyli nowej ekspansji gospodarki
turystycznej. Miato to na przyktad wptyw na ciezsze warunki pracy dla lokalnych muzykdéw, poniewaz
muzycy z Europy Wschodniej oferowali prace za nizsze wynagrodzenie. Lokalni muzycy musieli zatem
pracowaé dtuzej i wiecej za nizsze wynagrodzenie. Wzrastajgce poczucie braku bezpieczerstwa

ekonomicznego skutkowato wzrostem zapotrzebowania na kilka zZrédet dochodu.

Immanentnos¢ i transcendencja

Simone de Beauvoir (2003), w swojej ksigzce Druga pfe¢ zdefiniowata kobieca role piciowg jako
immanentng i zdominowang przez brak podejmowania ryzyka i stagnacje. Transcendencja przypisana
meskosci, tgczona byta z ideg innowacji i mozliwosci przekraczania spotecznych, kulturowych i
politycznych granic. Simmel sportretowat wedrujacego handlarza jako meziczyzne. Wspdtczesna
migracja ma twarz kobiety. Wiele kobiet pozostawia swoje rodziny jak Beata, by podja¢ prace w
sektorze opieki (Yeates 2008). Historia Beaty i jej walki o wiekszg kontrole nad warunkami pracy i
zycia pokazuje, ze pracownice globalnego sektora opieki majg transcendentne zdolnosci do
przekraczania spotecznych, geograficznych i kulturowych granic. A jednoczesnie przydzielona im rola

pracownic opieki bazuje na immanentnych normach kobiecosci.

Obcy, jako rola spoteczna, jest transcendentny. Simmel uwazat, ze obcy sg wifgczeni jako cztonkowie
systemu spotecznego, w ktérym zyja, nawet jesli s3 z nim tylko luzno zwigzani. ,Obcy” jest czescia
zbiorowej kultury immanencji w sensie, iz (zawsze) beda relacje miedzyludzkie, ktérych
podstawowym warunkiem jest przestrzenna mobilnos¢ zycia. Symbol mobilnosci (czy nomadyzm)

nadaje kulturowe znaczenie ludzkim relacji, do ktérych przytgczony jest obcy. Utrzymanie lokalnych
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kultur (jak na Sycylii) osigga sie dzieki wsparciu ze strony obcych i imigrantéw, ktérzy przywoig

mozliwos$¢ zaréwno immanencji jak i transcendencji.

Aspekt transcendencji to ,,nowe spojrzenie”, ktére Beata pokazuje rodzinie Pilati, podkreslajac, ze
wykonywana jako ,praca mitosci” (Finch i Groves, 1983), ktéra byta niewidzialna jako praca w
miejscowych ideologiach ptci. Opieka w lokalnych spotecznosciach byta gtéwnie oparta na codziennej
pomocy sasiadek i opierata sie na zasadzie wzajemnosci utrzymywanej miedzy miejscowymi
kobietami. Jednakze, kobiety z sgsiedztwa nie mieszkaty w domu rodziny, u ktérej pracowaty. Nawet

jesli ptacono im za prace, ich spoteczny status pozostawat widoczny.

Normatywne zmiany, ktdre przynosza migrujacy pracownicy opieki do miejscowych kultur moga
sprawié¢, ze kultury te stang sie bardziej otwarte, a w intymnych relacjach spotecznych pojawi sie
wieksza réznorodnosé. Obcy moga byé przestrzennie blisko, ale emocjonalnie daleko. Mozna to
odczytywac jako pozytywng relacje, poniewaz réwnowaga miedzy intymnoscig a dystansem moze
poszerza¢ zakres wolnosci, ktérej nie ma w bardzo bliskich zwigzkach. Wzrost wielokulturowej i
ptatnej pracy opiekunczej moze przyczynié¢ sie do rozwoju w kulturze sycylijskiej nowej moralnosci

opartej o to, co Rosenmayr i Kockeis (1963) nazywaijg , intymnoscia na dystans”.

Globalizacja, klasa i pte¢

Na Sycylii pracownice opieki tradycyjnie rekrutowano z sgsiednich wiosek i w lokalnej spotecznosci.
Obecnie kobiety z sqsiedztwa zostaty zastgpione przez kobiety z sgsiedniego kraju. W Europie
Srodkowej, tradycyjne kobiety z sasiedztwa pochodzity z nizszych klas spotecznych. Wiele z nich
podrézowato z wioski do wioski w poszukiwaniu czasowego zatrudnienia przy opiece i pracach
domowych (Verdier, 1981). Nomadyczny styl zycia byt norma, a pracodawcy preferowali ,przyjezdne”
ze wzgledu na intymny charakter ich pracy. Normg byto utrzymywanie pracownic zajmujacych sie
intymna opieka na dystans spoteczny i geograficzny. Swiatowy rynek przyniést nowa ekonomie opieki
i instytucjonalizacje tymczasowosci. W tej moralnos$ci widzimy nowe formy alienacji. W kontekscie
zmian przestrzeni terytorialnej, ignorowanie pracownikow Swiatowego sektora opieki jako jednostek
bedzie bardziej ,normalne”, jesli bedzie sie ich kategoryzowaé jako ,obcych”. Emocjonalne koszty
ponoszone przez pracownice mogg wigzac sie z ograniczeniem mozliwosci podgzania przez nie za

wihasnymi uczuciami i pomystami na to, jak powinno sie wykonywaé prace opiekuriczg. W badaniach
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nad zdrowiem zawodowym, doswiadczenie bycia ignorowang jako jednostka i traktowang jako ktos
bez znaczenia, jest uznawane jako czynnik ryzyka, skutkujgcy obnizong zywotnoscig i pogorszeniem

zdrowia (Staland-Nyman et. al. 2008).

Z perspektywy pracodawcéw, przejscie od nieptatnego zobowigzania do ptatnych pracownic opieki
moze poprawic jakos$¢ ich zycia. Kobiety z rodziny Pilati byty zupetnie wyczerpane dtugim okresem
pielegnacji i opieki nad umierajacg siostrg Pippy. Nocne zmiany pozbawiaty je energii, przez co w
ciggu dnia byty zmeczone i zestresowane. Helene Pilati, zona muzyka cierpigcego na chorobe serca,
tak czy inaczej pracowata na wielu nocnych zmianach noszac pianino z géry na dét i z powrotem do

restauracji, oraz pakujac je i wyjmujgc z samochodu o pdznej nocnej godzinie.

W Europie Srodkowej w XVIII i XIX wieku, kucharki, sprzataczki i opiekunki podrézowaty z wioski do
wioski by pracowaé¢ na godziny lub dni (Verdier, 1981). Uczestniczyty w kulturze tymczasowosci.
Wspodtczesnym paradoksem jest, ze migrujgce opiekunki sprzedajg ,stabilizacje”, nawet jesli
przychodza dzi$ a odchodzg jutro. Opiekunka nie zawsze ma swobode przyjscia i wyjscia, poniewaz
jest scisle przypisana do grupy przestrzennej takiej jak rodzina w okreslonej spotecznej i kulturowej
wspodlnocie. Jej pozycja w grupie jest determinowana przez fakt, ze nie nalezy ona do tej spotecznosci
od poczatku. Daje jej to role innowacyjng, jako ze wnosi ona do grupy nowg jako$é, ktdra nie moze

pojawic sie sama z siebie w grupie.

Jedng z innowacyjnych jakosci jest potaczenie spotecznego dystansu i szczegdlnej intymnosci, ktéra
pochodzi z zaleznosci opartej na cielesnosci. Dystans w tym konteks$cie oznacza, ze opiekunka, ktéra
jest (przestrzennie) bliska, jest (emocjonalnie) oddalona. Beata wytwarza emocjonalng i spoteczna
stabilno$¢ dla rodziny, ktdrej uczestnictwo w rynku pracy naznaczone jest brakiem stabilizacji. Ale jako
pracownica musi wykonywac szereg czynnosci zwigzanych z opiekg nad osobami cierpigcymi na
nietrzymanie moczu, co kulturowo utozsamiane jest z nieprzyjemnym zapachem i dotykiem
intymnych czesci ciata. Jej inicjatywa, by zorganizowaé opieke w inny sposob ilustruje postawy wobec
intymnej opieki jako pracy ptatnej i stanowi wyzwanie dla idei opieki jako wzajemnego rodzinnego

zobowigzania.

Pracownice Swiatowego sektora opieki s obce na rdine sposoby. Nie sg wtascicielkami ziemi i
zazwyczaj nie ptacg podatkéw. Postrzega sie je jako czasowo obecne i przyczyniajace sie do

utrzymania immanentnego wizerunku. Dzieki pracy Beaty, rodzina Pilati mogta utrzymaé obraz
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szanowanej rodziny z klasy sredniej. Jak pisze Skeggs (2001), szacunek jest kluczowg cecha
oznaczajacg przynaleznos¢, znaczenie i indywidualnos$é. Utrzymanie powazania jest waznym
wyznacznikiem klasy spotecznej. Relacja miedzy Beatg a jej rodzing konstruowana jest zgodnie z
lokalnymi normami spotecznego dystansu miedzy stuzgcymi a ich pracodawcami z klasy Sredniej.
Oczekiwano od niej wykonywania roli ,polskiej pomocy domowej”. Jej ,,polsko$é” tworzono zgodnie z
kulturowymi hierarchicznymi tradycjami, ktére sytuowaty pomoce domowe na pozycji stuzacych.
Oczekiwano od niej okreslonego rodzaju stuzby zwigzanej ze stereotypowym postrzeganiem Polek
jako odnoszgcych sie z wiekszym szacunkiem do starszych, w poréwnaniu do Wioszek. Z tej
perspektywy zlecanie na zewnatrz intymnej opieki, z rynku lokalnego na sSwiatowy, moze by¢
rozumiane jako idea importowania petnej szacunku opieki do kultury, gdzie opieka traci spoteczny i

ekonomiczny status.

Analizujac to, jak opiekunki imigrantki produkujg opieke w lokalnych kontekstach oraz odgrywajg role
zgodnie z normami i tradycjami kultury, w ktérej zyjg, pokazatam, w jaki sposéb nowe interakcje
miedzy $wiatowymi a lokalnymi normami mogg stanowi¢ wyzwanie wobec kultur opieki i je zmieniac.
Wspotczesne wzory nieformalnej pracy opiekuriczej na Sycylii zaktadajg przekraczanie granic krajéw i
zarobki odnoszace sie do wartosci w obcej walucie. Pracownice globalnego sektora opieki staty sie
integralng czescig lokalnej gospodarki, a wzory spotecznej stratyfikacji i konserwatywne ideologie pfci
podlegajg ciggtym zmianom. W Europie Srodkowej, wedrujace pracownice opieki byty zwykle
trzymane na dystans, by chroni¢ intymng kulture i seksualno$¢ miejscowych rodzin (Verdier, 1979).
Wyobrazenia i idee pochodzace ze ,starej kultury” stanowity ,surowiec”, do ktérego zgodnie z

zyczeniami rodzin pracownice miaty sie dostosowac.

Obecnie na Sycylii, pracownice opieki mieszkajgce z rodzinami przyjezdzajg, by opiekowaé sie
starszymi osobami cierpigcymi na uwiad ciata i niesamodzielno$¢ wynikajgcg z procesu starzenia sie.
Mieszanka cielesnej intymnosci i niskiego statusu spotecznego pracy stanowig gtéwne sktadniki
instrukcji dotyczgcych wykonywania pracy, jakie rodzina Pilati przygotowata dla Beaty. Jako obca,
zostata wigczona w spoteczny system, w ktérym zyje, nawet jesli powigzanie byto luzne. Jako osobie
pozostajgcej czasowo, przydzielono jej role ze zbiorowej kultury immanencji. Nadaje to kulturowe
znaczenie relacjom miedzyludzkich, do ktdrego przytgcza sie Obcego. Utrzymanie lokalnych kultur (jak
na Sycylii) odbywa sie dzieki wsparciu obcych i imigrantéw, ktérzy przywoig mozliwosé zaréwno

immanentnosci jak i transcendecji.
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Doswiadczenie cielesnosci jest obecne, lecz wyciszone i rozumiane poprzez znaczenia posrednie.
Wyobrazenie immanentnosci chroni ztozony charakter bezbronnosci i intymnosci w ,zlecanej na
zewnatrz” opiece. Aspekt transcendencji oznacza, ze opieka przeszta od statusu prywatnego

problemu na pozycje problemu publicznego.

Ttum. Julia Kubisa
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